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ٍ تْیِ  یغشبجاىیشق آرسباب یشٍیً عیؿشکت تَص یاطلاعات حؼابذاس ؼتنیػّای ٍیظگی یبشسػبا ّذف سٍ ؾیپظٍّؾ پ :چكیذُ

ّا ٍ تْذیذّای استمای ػیؼتن هزکَس اًجام ؿذ. باصُ صهاًی پظٍّؾ با دسًظشگشفتي ًمات لَت ٍ ضعف ٍ فشصت SWOTهاتشیغ 

 ًَاحی ٍ اسٍهیِ ؿْش چْاسگاًِ ًَاحی غشبی،آرسبایجاى ًیشٍی بشق تَصیع ؿشکت ػتادی ٍ للوشٍ هكاًی، حَصُ 1396دٍسُ یكؼالِ 

-کتابخاًِ ابضاس اص ای آهیضُ آى اطلاعات آٍسیجوع ابضاس کِ بَدُ هَسدی-تَصیفی ٍ کاسبشدی حاضش اػتاى بَد. پظٍّؾ ایّؿْشػتاى

-پشػـٌاهِ بشٍى 16ػاصهاًی ٍ پشػـٌاهِ دسٍى 100ّای عویك ٍ پشػـٌاهِ بَد. ّا، هصاحبِسٍؽ گشدآٍسی دادُ .بَد هیذاًی ٍ ای

پشػـٌاهِ  11ػاصهاًی ٍ پشػـٌاهِ دسٍى 84ّا ٍ تْذیذّا، تَصیع ؿذ کِ َت ٍ ضعف ٍ فشصتػاصهاًی دس ساػتای ؿٌاػایی ًماط ل

-اعیپاکؼل ٍ اع یٍ ًشم افضاسّا یآهاس لیپظٍّؾ با اػتفادُ اص تحل یّاِیفشض یبشسػ جِیًت ػاصهاًی لابلیت بشسػی داؿت.بشٍى

-نیتصو اصیهَسد ً یفیک یّایظگیسا کِ حائض ٍ یذیعات هفؿشکت اطلا یاطلاعات حؼابذاس ؼتنیتب هـخص ًوَد کِ ػیٌیاع ٍ ه

 ضاىیدس ه شاىیهذ یلی. بعلاٍُ، سؿتِ تحصایٌچٌیي ًبَد یػاصهاًاها دس بخؾ بشٍى ذیًوایاػت فشاّن ه یػاصهاًدسٍى شاىیهذ یشیگ

استماء  یدس ساػتا یهٌاػب شؽیزپکِ  ذیگشد جِیهذل ؿِ ًت بكاسگیشیباؿذ. با یهَثش ه ؼتنیاص اطلاعات حاصل اص ػ آًاى اػتفادُ

ٍ  SWOTهذل  ًْایتٍجَد ًذاسد. دس  یچٌذاً اسیاخت كيیل ػتهـَْد ا یًؼبتا هٌاػب ییٍ تَاًا یاطلاعات حؼابذاس ؼتنیػ

ّا بش تْذیذّای استمای ػیؼتن غلبِ داؿت دسحالیكِ ًماط لَت  هبتٌی بشآى تذٍیي گـت، بطَسیكِ فشصت کیاػتشاتظ یساّبشدّا

 اسص بَدًذ.ٍ ضعف ّن

 غشبی.، ؿشکت تَصیع ًیشٍی بشق آرسبایجاىSWOTهاتشیغ  ،یفیک یّا یظگیٍ ،یاطلاعات حؼابذاس ؼتنیػٍاطُ ّای کلیذی: 

  31/3/1397تاسیخ اسػال همالِ  :

 10/10/1397:     تاسیخ پزیشؽ همالِ

 طین ذسازازیی هؿئَل : هًبم ًَیؿٌسُ

گطٍُ  -ؾبذتوبى فلَم پبیِ  –ٍاحس اضٍهیِ زاًكگبُ آظاز اؾلاهی  - خبزُ ؾلوبؼویلَهتط زٍ  –اضٍهیِ  -آشضثبیدبى غطثی ی هؿئَل : ًكبًی ًَیؿٌسُ

 57169-63896وسپؿتی  – ضیبضی
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 هبضیبم یَذٌِ المیبًی، هطین ذسازازی

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنت ثطق ایطاى ؾبل پػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌق -ًكطیِ فلوی

 

 همذهِ -1
ّبی ّب اضظـ ضلبثتی ٍ اؾتطاتػیىی ؾیؿتناهطٍظُ هسیطاى ٍ ؾبظهبى

وِ اًس زٌّس. آًبى ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسُذَثی تكریم هیاعلافبتی ضا ثِ

گصاضی تطیي ؾطهبیِّبی اعلافبتی، ثب اضظـگصاضی زض ؾیؿتنؾطهبیِ

  .]1[ّب اؾتثطای قطوت

 اؾبؾی ٍ انلی ّبی ؾیؿتن خولِ اظ ،ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی      

 اعلافبتی ًیبظّبی تأهیي آى وِ ٍؽیفِ اؾت هسیطیت اعلافبت ؾیؿتن

 هٌبثـ، طلوٌت ٍ ضیعیبی ثطًبهِّظهیٌِ زض هسیطاى هرتلف ؾغَح

 ثط حؿبثساضی اعلافبت اّویت اؾت. یطیگتهوین ٍ فولىطز اضظیبثی

 ًیع ٍ لبًًَی العاهبت ذبعط ثِ ّبقطوت اوثط ٍ ًیؿت پَقیسُ وؿی

اؾتمطاض  ثِ زؾت حؿبثساضی، اعلافبت وبضثطزّبی ؾبیط ًوبیبًسى

 اعلافبتی ّبیؾیؿتن .]2[اًسظزُ حؿبثساضی اعلافبت بیّؾیؿتن

-اؾتفبزُ. اًسگطفتِ فبنلِ ذَز ؾٌتی قىل اظ اهطٍظُ ساضیحؿبث ٍ هبلی

 علت آًْب اظ ضا تطیهتٌَؿ اعلافبت ضٍظ ّط ّبؾیؿتن ایي اظ وٌٌسگبى

 ذَز خبضی فولىطز هسیطیت ٍ اضظیبثی زض تدبضی ٍاحسّبی. وٌٌسهی

 ثبقٌسهی ثوَلـ ٍ هطثَط ٍالقی، اعلافبت ثط هجتٌی تهویوبتی ًیبظهٌس

 زاضای ٍ ثَزُ حؿبثساضی اعلافبتی ؾیؿتن ّبیذطٍخی ثقٌَاى وِ

 ضا آًْب ثىبضگیطی ٍ تفؿیط وِ ثبقٌسهی ذبنی ویفی بیٍّیػگی

 .]3[وٌٌسهی تؿْیل

 يیاضظثط ثَزُ ٍ زض تبه ـیثطق اظ خولِ نٌب ـینٌب ٌىِیثب تَخِ ثِ ا      

 ـیقطوت تَض طاىیٍخَز زاضز، لصا هس بضیثؿ یّب تیهحسٍز یهٌبثـ اضظ

 ٌِیزض ظه یطیگنیتهو–ذَز  فِیٍؽ يیتطیزض اًدبم انل ثطق یطٍیً

اؾتفبزُ  بظهٌسًی – بتیٍ وٌتطل فول یعیضاظ هٌبثـ، ثطًبهِ ٌِیاؾتفبزُ ثْ

-یه یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیاظ خولِ ؾ یلَ یاعلافبت یّبؿتنیاظ ؾ

 یّبیطیگنیتَاًس زض تهویه یٌّگبه یثبقٌس. اعلافبت حؿبثساض

ثطذَضزاض  یذبن یفیو ّبییػگیوِ ّن اظ ٍگطزز ٍالـ هَثط  یالتهبز

 یثطزاضعَض هٌبؾت اظ آى ثْطُلبزض ثبقس ثِ تیطیثبقس ٍ ّن هس

ّبی ذبل هسیطاى زض ثىبضگیطی ؾیؿتن اعلافبتی )ٍیػگیسیًوب

 ؿتنیؾ تیفیوِ و آى اؾتثط یقؾ كیتحم يی. لصا زض احؿبثساضی(

 ًیع زضاظ آى  یطگیزض ثْطُ تیطیهس ییٍ تَاًب یاعلافبت حؿبثساض

خْت  ییٍ ضاّىبضّب یثطضؾ یغطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیقطوت تَظ

اضتمبء آى زض ثْجَز  بیهَخَز  یؿبثساضاعلافبت ح ؿتنیثْتط ؾ طیتبث

 قطوت اضائِ گطزز. طاىیهس یطیگنیتهو

گیطی هَفك اظ ؾیؿتن ؾبظی ٍ ثْطُهَاًـ پیبزُ تطیيهْنظ ا      

پبییي یب فسم تَاًبیی ؾبظهبًی اؾت.  اعلافبت حؿبثساضی، ؽطفیت

ذَز قبهل ؾِ خعء تَاًبیی اضظیبثی فولىطز، تَاًبیی ًیطٍی  ،تَاًبیی

وبضّبی تفَیض اذتیبض زض ٍّب ٍ ؾبظهىبًیعم .اؾتاًؿبًی ٍ تَاًبیی فٌی 

 یغطثی، زٍهیي فبهل هَثط ثط اضتمبقطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

قَز. اثقبز اذتیبض قبهل، ط گطفتِ هیؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی زضًؾ

 یبض ؾبظهبًی اؾت. ثطای اضتمبیای ٍ اذتاذتیبض لبًًَی، اذتیبض ضٍیِ

ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی، هؿئَلیي، هسیطاى ٍ وبضوٌبى ثبیس اّویت 

زض اضائِ اعلافبت زلیك ثِ هسیط ٍ اضائِ تهویوبت  ایي ؾیؿتن ضا یاضتمب

ـ هَضز ًیبظ اؾت: پصیطـ ؾیبؾی، زلیك زضن وٌٌس. ؾِ خٌجِ اظ پصیط

تطتیت یي ؾغَح پصیطـ ضا ثِاپصیطـ هسیطیتی ٍ پصیطـ اًگیعقی. 

تَاى هقبزل پصیطـ زض ؾغح ٍظاضت ًیطٍ، هسیطاى قطوت تَظیـ ٍ هی

ؾیؿتن  فولىطز وبضوٌبى زض ضاؾتبی اضتمبی ّبی هتٌبؾت ثبپبزاـ

 اعلافبت حؿبثساضی زاًؿت.

 هذل ؿِ   -1-1
اعلافبت  ؿتنیاهىبى اضتمبء ؾ یثطضؾ یاظ هسل قِ ثطاپػٍّف  يیزض ا

-هیاؾتفبزُ  یغطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیزض قطوت تَظ یحؿبثساض

زازُ قس. هسل  كٌْبزیپ 1تَؾظ اًَاض قِ 1998هسل زض ؾبل  يیز. اقَ

 ؾِ فبهل فجبضتٌس اظ: يیوِ ا .]4[زاضز سیقِ ثط ؾِ فبهل اثطگصاض تبو

 طـیج( پص  بضیة( اذت  یی( تَاًبالف

هصوَض ًكبى زازُ قسُ اؾت. هسل  1ًوَزاض قوبضُ قِ زض  هسل      

هوىي  يیاًدبم پطٍغُ زض ؾبظهبى وِ ا .ثبقسیه یهسل ؾِ ؾغح هی

... ثبقس زض  بی یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیاضتمبء ؾ بی یعیضاؾت ثَزخِ

ثِ  طـیٍ پص بضیاذت ،ییلطاض گطفتِ اؾت. زض ؾغح زٍم تَاًب هیؾغح 

ّب ٍاثؿتِ اؾت لطاض ّب ثِ آىزض ؾبظهبى طٍغُوِ اًدبم پ یى اثقبزفٌَا

اظ اثقبز لطاض  هیقسُ ّط  هیتفى یّبزض ؾغح ؾَم هَلفِ تبیزاضز ٍ ًْب

  اًس.گطفتِ

 
 ]4[: هَلفِ ّای هذل ؿِ 1ًوَداس  

 یپػٍّف ثب تَخِ ثِ اخعا يیفَق، زض ا حبتیثب زضًؾط گطفتي تَض     

ثطق  یطٍیً ـیزض قطوت تَظ بیس وِ آقذَاّس یهسل قِ ثطضؾ

فولىطز  یبثیٍ اضظ یفٌ ،یاًؿبً یطٍیلاظم اظًؾط ً ییتَاًب یغطثدبىیآشضثب

لاظم  طـیٍ پص یاِیٍ ضٍ یلبًًَ ،یؾبظهبً بضیلاظم اظ ًؾطاذت بضیٍ اذت

اعلافبت  ؿتنیاضتمبء ؾ یثطا یعقیٍ اًگ یتیطیهس ،یبؾیاظًؾط ؾ

زض ایي ثیي قٌبؾبیی ًمبط لَت  ًِ. بیثبقس  یهَخَز ه یفقل یحؿبثساض

ّب ٍ تْسیسّبی اضتمبء ؾیؿتن خْت ٍ ضقف ؾیؿتن هَخَز ٍ فطنت

ای ثطذَضزاض اؾت وِ اضائِ ضاّىبضّبی اؾتطاتػیه هٌبؾت اظ اّویت ٍیػُ

                                                            گطزز.زض هسل ؾَات هحمك هی

 SWOTهاتشیغ  -2-1

                                                 
1 Anwar Shah  
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          SWOTتسٍیي هسل  -ثطضؾی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى غطثی

 

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنپػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌقت ثطق ایطاى ؾبل  -ًكطیِ فلوی

 

 SWOT حطٍف اٍل چْبض ولوِ اًگلیؿیStrength  ثب هقبزل فبضؾی

ثب  Opportunityثب هقبزل فبضؾی ًمبط ضقف،  Weaknessًمبط لَت، 

ایي ضٍـ . ]5[ثِ هقٌبی تْسیسّبؾت Threatsهقبزل فبضؾی فطنت ٍ 

عَض هقوَل هحیظ زاذلی ٍ گیطی اؾت ٍ ثِاثعاض هْوی ثطای تهوین

زّس. پؽ اظ قٌبؾبیی، ًمبط یل لطاض هیذبضخی ضا هَضز تدعیِ ٍ تحل

ّب اؾتفبزُ ٍ ثب ضٍز، اظ فطنتلَت تَؾقِ یبفتِ، ًمبط ضقف اظ ثیي هی

 ًؾبهی ّبی ؾیؿتن زضثبض اٍلیي تىٌیه ایي. ]6[قَزهمبثلِ هی ّبتْسیس

 اظ ون ون ٍ قس هی ثطزُ وبضثِ ّب وبضذبًِ ٍ نٌقتی هسیطیت زض ؾپؽ ٍ

 تطیيهْن. قس ضیعی ٍ ثطًبهِ طیتیهسی ّبی ؾیؿتن ٍاضز 1990ؾبل

 ٍ وویّ ّبی تحلیل ثِ ًیبظ ثسٍى تَاى هی وِ اؾت ایي  SWOTٍیػگی

 پطزاذت ضاّجطز تسٍیي ٍ ّب زازُ تحلیل ثِ ضیبضیبتی هحبؾجبت

 ٍ وویّ اعلافبت ٍ آهبض ثِ ًیبظ ّب تحلیل ٍ ّبضٍـ ؾبیط زضحبلیىِ

 . زاضًس ضیبضی پیچیسُ ّبیفطهَل ّوچٌیي

 یه ضاّجطزی ٍ یعیضثطًبهِ اثعاض یه "اؾبؾب SWOTٌیه تى      

 ثِ وِ .]7[قَزهی هحؿَة ؾیؿتوی تحلیل ثطای هفَْهی چبضچَة

 فَاهل ّب( ٍلَت ٍ ّبزاذلی)ضقف فَاهل ثٌسیعجمِ ٍ ثبظقٌبؾی

-ثطًبهِ .]8[پطزاظزهی ضاّجطزؾبظی ٍ تْسیسّب(؛ ٍ ّبذبضخی)فطنت

 ّبیثطضؾی قبهل ٍ هٌسًؾبم اؾت فطآیٌسی ضاّجطزی ضیعی

 آى وٌتطل ٍ اضظیبثی ضاّجطز، تسٍیي ذبضخی(، ٍ هحیغی)زاذلی

  .]9[اؾت

 SWOTساّبشدّای هطشح دس هذل  -1-2-1
گطزز، ایي ضاّجطزّب ّوَاضُ چْبض زؾـتِ ضاّجطز زض ایي هسل هغطح هی

 :فجبضتٌس اظ

ّبی هحیغی ثب اّجطزّبی حساوثط اؾتفبزُ اظ فطنتض -

  SO ضاّجطزّبی-ثىبضگیطی ًمبط لَت 

ؾبظهبى ثب اؾتفبزُ اظ ًمبط لَت SO ی ّبزض اخطای اؾتطاتػی       

 ثطزاضی ًوبیس. ّبی ذبضخی ثْطُوَقس اظ فطنتزاذلی هی

ضاّجطزّبی اؾتفبزُ اظ ًمبط لَت ؾبظهبى ثطای خلَگیطی اظ  -

 ST ضاّجطز ّبی -هَاخِْ ثب تْسیسّب 

وَقٌس ثب اؾتفبزُ اظ هی STّبی ّب زض اخطای اؾتطاتػیقطوت      

هَخَز زض هحیظ ذبضج ضا  سّبیًمبط لَت ذَز اثطات ًبقی اظ تْسی

 وبّف زٌّس یب آًْب ضا اظ ثیي ثجطًس. 

ّبی زض فطنت ًْفتِ ّبی ثبلمَُضاّجطزّبی اؾتفبزُ اظ هعیت -

 -هحیغی ثطای خجطاى ًمبط ضقف هَخَز ؾبظهبى

 WO ضاّجطزّبی

ثطزاضی اظ ت وِ ؾبظهبى ثب ثْطُایي اؾ  WOّبیّسف اؾتطاتػی      

ّبی هَخَز زض هحیظ ذبضج ثىَقس ًمـبط ضقف زاذلی ضا ثْجَز فطنت

 ثركس. 

ّبی ًبقی اظ حسالل ضؾبًسى ظیبىضاّجطزّبیی ثطای ثِ -

 WT ی ضاّجطزّب -تْسیسّب ٍ ًمبط ضقف 

آٍضًس، حبلت ضا ثِ اخطا زضهی  WTّبیّبیی وِ اؾتطاتػیؾبظهبى      

وطزى ًمبط ضـقف زاذلی ٍ گیطًس ٍ ّسف آًْب ونَز هیتسافقی ثِ ذ

  .]10[ًبقی اظ هحیظ ذبضخی اؾت ّبیپطّیع اظ تْسیس

 التهبز ّبیهَلفِ ًوَزى وبضثطزی ٍ فول ٍ السام ضاؾتبی زض      

 اعلافبتی ّبیؾیؿتن ثیكتط ّطچِ ٍضیثْطُ قبذِ زض همبٍهتی

 5)هكتطن لؿِخ چٌسیي ثطگعاضی ثب ضٍپیف پػٍّف زض ،حؿبثساضی

 ثطق ًیطٍی تَظیـ قطوت پكتیجبًی ٍ هبلی هحتطم هقبًٍت ثب( خلؿِ

 اظ پؽ -وبضثطزی ّبیحلضاُ اضائِ ثط ایكبى تبویس ٍ غطثیآشضثبیدبى

 ثط ًیع هحممبى تبویس -حؿبثساضی اعلافبت ؾیؿتن قٌبؾیآؾیت

 . ثَز هٌبؾت ضاّىبضّبی اضائِ ٍ پػٍّف ًتبیح ًوَزى وبضثطزی

ّبی هَضز ّب ٍ تىٌیهؾی هجبًی ًؾطی هطتجظ ثب هسلپؽ اظ ثطض 

تطیي تحمیمبت ضٍ، ثِ هطٍض ثطذی اظ هْناؾتفبزُ زض پػٍّف پیف

       قَز.هطتجظ زاذلی ٍ ذبضخی پطزاذتِ هی

 پیـیٌِ تحمیك -2
 ّای کیفی ػیؼتن اطلاعات حؼابذاسیبشسػی ٍیظگی-1-2

پطزاذت.  طاىیهس یطیگنیتهو یؾبظٌِیثْ یثِ ثطضؾ ،]11[هطخـ 

 -یٍ حؿبثساضاى هطاوع آهَظق طاىیهغبلقِ قبهل هس يیا یخبهقِ آهبض

 یاعلافبت حؿبثساض یفیو یّبیػگیٍ یّب ثِ ثطضؾِیثَز. فطض یزضهبً

ثَزى ٍ  ؿِیهمبلبثل ى،اتىب ثَزفْن ثَزى، هطثَط ثَزى، لبثللبثل یقٌی

ثَز وِ  يیا بًگطیحبنل اظ پػٍّف ث دِیاًس. ًتهَلـ ثَزى پطزاذتِثِ

 یزاًكگبُ فلَم پعقى یزضهبً-یهطاوع آهَظق یحؿبثساض ؿتنیؾ

 ثط زاضز.ضضا ز یاعلافبت ؿتنیؾ یفیو یّبیػگیهبظًسضاى ٍ

ثط  یاعلافبت هبل یفیو یّبیػگیٍ طیتبث یثِ ثطضؾ ،]12[هطخـ       

 یاؾت. ّسف انلپطزاذتِ طیقطوت تَاً طاىیهس یطیگنیثْجَز تهو

 یاعلافبت هبل یفیو یّبیػگیٍ بیهؿئلِ ثَز وِ آ يیا یثطضؾ ،كیتحم

ثِ  ِزاضز. ثب تَخ طیتبث طیقطوت تَاً طاىیهس یّبیطیگنیثط ثْجَز تهو

 عاىیثطحؿت ه یاعلافبت هبل یفیو یّبیػگیٍ ك،یحبنل اظ تحم حیًتب

اتىب ثَزى، لبثل ت،یثِ تطت طاىیهس یّبیطیگنیثط ثْجَز تهو یطگصاضیتبث

ٍ  سیگطز یثٌستیثَزى، اٍلَ ؿِیهمبثَط ثَزى ٍ لبثلهَلـ ثَزى، هطثِ

 فبتاعلا یفیو یّبیػگیآى ثَز وِ ٍ بًگطیث عیً كیتحم یول دِیًت

 زاضز. طیتبث طیقطوت تَاً طاىیهس یّبیطیگنیثط ثْجَز تهو یهبل

ضا ثط  یاعلافبت حؿبثساض یفیو یّبیػگیٍ طیتبث ،]13[هطخـ       

 یپػٍّف، اعلافبت حؿبثساض يیزض ا ًوَز. یثطضؾ طاىیهس وبتیتهو

 يیث یزضًؾط گطفتِ قس. ثطضؾ طاىیهس یطیگنیتهو یثطا یثقٌَاى اثعاض

زاًكگبُ آظاز اؾتبى ذطاؾبى اًدبم قس ٍ  یفلو بتیّ یًفط اظ افضب 200

 یاعلافبت حؿبثساض یفیو یّبیػگیهَضَؿ ثَز وِ ٍ يیا بًگطیث حیًتب

ثجبت  ؿِ،یهمب تیلبثل ،یطیسپصییفْن ثَزى، هطثَط ثَزى، تبقبهل: لبثل

 ثركٌس.یضا ثْجَز ه طاىیهس یطیگنیتهو ٌِ،یّع-ٍ هٌفقت ِیضٍ

 یبتیفول یثٌسثَزخِ یاخطا یثطضؾ یهسل قِ ضا ثطا ،]14[هطخـ       

 سًسیضؾ دِیًت يیثِ ا هحممبىوبض ثطز. ثِ طاىیزض قطوت آة ٍ فبضلاة ا
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 هبضیبم یَذٌِ المیبًی، هطین ذسازازی

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنت ثطق ایطاى ؾبل پػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌق -ًكطیِ فلوی

 

 یعیضثَزخِ یگصاض ثط اخطاطیاظ اثقبز تبث طـیٍ پص بضیٍ اذت ییوِ تَاًب

 ثبقس.یه طاىیزض قطوت آة ٍ فبضلاة ا یبتیفول

 یثٌستیٍ اٍلَ ییهسل قِ ثِ قٌبؾباظ ثب الگَ گطفتي  ،]15[هطخـ       

قطوت  یبتیفول یعیضثَزخِ یؾبظبزُیهقطف هَاًـ پ یبضّبیفَاهل ٍ هق

 دِیًت يیثِ ا يیهحممزض ایي ثطضؾی، تْطاى پطزاذت.  یاثطق هٌغمِ

فولىطز  یبثیاضظ ییتَاًب بضیوِ اظ ًِ فبهل هسل قِ، فمظ زٍ هق سًسیضؾ

 یبتیفول یعیضثَزخِ یثِ فٌَاى فبهل ثبظزاضًسُ زض اخطا یلبًًَ بضیٍ اذت

 ثبقٌس. یه یبتیفول یعیضثَزخِ یهبًـ اخطا گطیٍ ّفت فبهل ز ؿتٌسیً

 SWOTبشسػی استماء ػیؼتن ٍ ابعاد چْاسگاًِ  -2-2

 ثْیٌِ الساهبت اخطای زض پػٍّكی ثب فٌَاى اضظیبثی ،]16[هطخـ 

 SWOT ضٍـ قْطّب،ولاى تدبضی ٍ ذبًگی ثرف زض اًطغی هسیطیت

-ٍ ولاى وكَض زض اًطغی ههطف ٍضقیت ثطضؾی اظ پؽ ضا ثىبض گطفت.

 آٍضیخوـ ثب ٍ تْیِ پطؾكٌبهِ 96 آى، اظ حبنل ًتبیح ٍ تْطاى قْط

 ضقف، ًمبط لَت، ًمبط وٌٌسُتقییي فَاهل ،هترههبى ٍ ًرجگبى ًؾط

 تقییي تدبضی ٍ ذبًگی ثرف زض اًطغی ههطف تْسیسّبی ٍ ّب فطنت

 هبتطیؽ ًْبیی خوـ ٍ 85/2 همساض IFE هبتطیؽ ول خوـ. گطزیسًس

EFE حبوی ثطزًُبم ّبی هبتطیؽ ّبی اضظیبثی. زاز ًكبى ضا 88/2 همساض 

 ضقف زچبض فتِض ّنضٍی زاذلی فَاهل ًؾط اظ قْطّبولاى وِ ثَز آى اظ

 زچبض وكَض قْطّبیولاى ،ذبضخی فَاهل ًؾط اظ ّوچٌیي. سٌثبق هی

 . سٌثبق هی هسیطیتی ضقف

 وًٌَی ٍضـ ضاّجطزی تحلیل زض پػٍّكی ثب ّسف ،]17[هطخـ       

 اضائِ ٍ "هىبى ٍ لیوت -ثبظاضیبثی" لبلت زض ایطاى هلی وتبثربًِ

 ًفط 13 ثب ههبحجِ ثب SWOT هبتطیؽ ثط هجتٌی پیكٌْبزی ضاّجطزّبی

 تحلیل ضٍـ اظ اؾتفبزُ ٍ وتبثربًِ هترهم ٍ وبضهٌساى ثبؾبثمِ اظ

 پطؾكٌبهِ ثِ ٍؾیلِ ضا اؾترطاج ًوَزًس. ؾپؽ ؾَات ّبیهؤلفِ هحتَا،

 ضاّجطزی، اضظیبثی هَلقیت هبتطیؽ اظ اؾتفبزُ ثب ٍ ّبهؤلفِ ثٌسیضتجِ ٍ

ٍ  تقییي هىبى، ٍ لیوت ّبیهمَلِ زض وتبثربًِ ضاّجطزی ٍضقیت

 ٍ ،"فطنت – ضقف" ،"تْسیس – لَت" ،"فطنت – لَت" ضاّجطزّبی

 زض ایطاى هلی وتبثربًِ ّب ًكبى زاز وِیبفتِ .قس اضائِ "تْسیس – ضقف"

 تْبخوی زض هَلقیت هىبى همَلِ زض ٍ ضلبثتی هَلقیت زض لیوت، همَلِ

 . زاضز لطاض

لیل فطآیٌس اثعاض تحلیل ؾَات ٍ تحزض تحمیمی اظ  ،]18[هطخـ       

ّبی هٌبثـ اًؿبًی زض قطوت ثطق ثٌسی اؾتطاتػیضتجِ ثطای قجىِ

 ،تطیي ًمغِ لَتاؾتفبزُ ًوَز.. زض ایي تحمیك هْن ای ذَظؾتبىهٌغمِ

فسم تطیي ًمغِ ضقف هْن هَلـ ٍ هٌبؾت حمَق ٍ هعایب،پطزاذت ثِ

 ،تطیي ًمغِ فطنتهْن پطؾٌلی، ؾبلاضی خْت نسٍض احىبمقبیؿتِ

تطیي هْن ی ًیطٍّبی ٍاخس قطایظ خْت اؾترسام زض قطوت،هیل ثبلا

. ّوچٌیي ثب اؾتفبزُ اظ هسل ثَزٍضی پبییي ًمغِ تْسیس ٍخَز ثْطُ

   ّبیی ًیع هغطح گطزیس. ؾَات اؾتطاتػی

 نٌقت پبیساض ضقس ثطای ضا ضاُ پػٍّكی زض، ]19[هطخـ       

 هكتك هبتطیؽ ٍ SWOT هسل اظ اؾتفبزُ ثب ثٌگلازـ زض گطزقگطی

 ثطضؾی اظ هغبلقِ ایي ثطای اؾتفبزُ هَضز ّبیزازُ. زاز ًكبى آى اظ قسُ

 ٍ تدعیِ ثطای. اؾت آهسُ ثسؾت هترههبى، ثب ههبحجِ ٍ ازثیبت

 ٍ لَت ًمبط وكَض،ایي  زض گطزقگطی نٌقت اؾتطاتػیه فَاهل تحلیل

 ثب ٍ قسُ تقییي ذبضخی تْسیسّبی ٍ ّبفطنت ًیع ٍ زاذلی ضقف

. قَزهی زًجبل ؾَات هبتطیؽ اؾبؼ ثط اؾتطاتػیه ضیعیثطًبهِ تَؾقِ

 ًبپبیساض ثٌگلازـ زض هَخَز گطزقگطی ّبیفقبلیت وِ زاز ًكبى ًتبیح

 خصة ثطای پبیساض گطزقگطی نٌقت یه تَؾقِ ثطای ٍ اؾت

 .یبثس تَؾقِثبیس  WTهرتلف ّبیاؾتطاتػی گطزقگطاى،

ٍ ضٍـ  SWOT زض تحمیمی ثِ وبضثطز تطویجی ضٍـ، ]20[هطخـ      

. زض ایي همبلِ قطوت تَلیسی پطزاذت تحلیلی ؾلؿلِ هطاتجی زض یه

ثطای تدعیِ ٍ تحلیل اظ  SWOTثٌسی فَاهل ضتجِ تقییي اّویت ثطای

-ثطای ثطًبهًِتبیح حبنل  گیطی چٌسهقیبضُ اؾتفبزُ قس.ضٍـ تهوین

 ض گطفت.اهَضز اؾتفبزُ لط ضیعی اؾتطاتػیه هٌبثـ اًؿبًی

ّبی پیكیي هجبًی ًؾطی ٍ پػٍّفثٌسی ٍ خوـضؾی ثغَضیىِ ثب ثط

ّبی لجلی ٍ ًیع ثىبضگیطی ًَآٍضاًِ هسل اًدبم قسُ ٍ ثب تَؾقِ پػٍّف

 ؾٌدی اضتمبء آى،قِ خْت ثطضؾی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی ٍ اهىبى

ضٍ فیپ كی، زض تحمهَضَؿ پػٍّف تطكیتط ٍ فوكیزل یخْت ثطضؾ

 یاپطؾكٌبهِ ،یًوًَِ هَضز ثطضؾ یبثب افض كیفو یّبفلاٍُ ثط ههبحجِ

ّبی ویفی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی، زلیك خْت ثطضؾی ٍیػگی

ؾٌدی ّبی هسیطاى قطوت زض ثىبضگیطی ؾیؿتن هصوَض ٍ اهىبىٍیػگی

 یّبِیفطض یفَاهل هسل قِ خْت ثطضؾاضتمبء ؾیؿتن ثطهجٌبی 

ّب ٍ هصوَض ٍ فطنت ؿتنیًمبط لَت ٍ ضقف ؾ كفو عیپػٍّف ٍ ً

ٍ  ِیٍ هَضز تدع يیآى تسٍ ءاضتمب (SWOTی)اثقبز هسل سّبیْست

زض  یسیول یّبیاضائِ ضاّجطزّب ٍ اؾتطاتػ یتب هجٌب طزیگیلطاض ه لیتحل

 .طزیلطاض گ ٌِیظه يیا

 ٍ اًفقبلی تقبهلی هحیظ، ثب تقبهل اًـغجبلی ـ تدطثی هـىـبتـت زض      

-پیف هىبتت ثط ذلاف. اؾت ؾبظهبى ثط هحیظ تحویلی قطایظ پصیطـ

 .زاضز تبثیطگصاض ٍ فقبل ضفتبض هحیظ، تحَلات ثب ثطذَضز زض وِ تسثیطی

 ایطاى پیكطفت ٍ تَؾقِ زضحبل قطایظ ثـب تسثیطیپیف هىتت اظآًدبوـِ

ثط  هرتلف، ًْبزّبی ٍ ّبؾبظهبى ٍ زاضز ثیكتطی ّوبٌّگی ٍ تٌبؾت

 ٍ دعیِت ضٍـ پطزاظًس،هی ذَز ضاّجطزّبی تسٍیي ثِ ضٍیىطز هجٌبی ایي

 وِ ؾبظهبى( ثیطًٍی ٍ زضًٍی)هحیظ اظ قسُ گطزآٍضی اعلافبت تحلیل

 تسثیطیپیف هىبتت زض فوستبً ٍ اؾت هقطٍف( SWOT) تحلیل ثـِ

زض ایي پػٍّف خْت ثطضؾی ٍضقیت ، ]21[ثبقسهی اؾتفبزُ هَضز

غطثی اظ شضثبیدبىحؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آ ؾیؿتن اعلافبت

ّب ٍ تْسیسّبی اضتمبی ؾیؿتن قف ٍ ًیع فطنتًؾط ًمبط لَت ٍ ض

 گیطز. فقلی هَضز اؾتفبزُ لطاض هی

 ؿٌاػی پظٍّؾسٍؽ -3

 هعشفی حَصُ هَسد هطالعِ -1-3
-نٌقت ثطق هتكىل اظ ؾِ ثرف تَلیس، اًتمبل ٍ تَظیـ ًیطٍی ثطق هی

تَظیـ ًیطٍی ثطق هطحلِ ًْبیی اظ ظًدیطُ تأهیي ثطق هكتطیبى ثبقس. 

ضُ ثب ضقس هساٍم ٍ تغییط هؿتوط ٍ ؾطیـ ضفتبض ههطف ثبقس ٍ ّوَا هی

زلیل تٌَؿ گبى اظ ًؾط ووی ٍ ویفی هَاخِ اؾت. ایي ثرف ثِ وٌٌس

ّبی  فَاهل هرتلف اختوبفی، التهبزی ٍ تىٌَلَغیه، زاضای ٍیػگی
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          SWOTتسٍیي هسل  -ثطضؾی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى غطثی

 

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنپػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌقت ثطق ایطاى ؾبل  -ًكطیِ فلوی

 

زلیل اضتجبط هؿتمین ثب هطزم ٍ هؿئَلیي ٍ ثبقس ٍ ثِذبل ذَز هی

 ای ثطذَضزاض اؾت. بؾیت ٍیػٍُؽیفِ پبؾرگَیی ثِ هكتطویي اظ حؿ

ّبی تَظیـ ًیطٍی ثطق زض ؾغح وكَض ایي ٍؽیفِ ؾٌگیي ضا قطوت

 ؾبل غطثی زضقطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق اؾتبى آشضثبیدبىثطفْسُ زاضًس. 

ّبی هطثَط ثِ تَظیـ ثطق اظ عطیك فمس هٌؾَض اًدبم فقبلیتثِ 1370

 اؾت. غطثی تبؾیؽ قسُهحسٍزُ اؾتبى آشضثبیدبى لطاضزاز زض

ّبی تَظیـ ثِ تهَیت لبًَى اؾتملال قطوت 1384زض ؾبل       

پؽ اظ اخطائی قسى آى  1386هدلؽ قَضای اؾلاهی ضؾیس ٍ زض ؾبل 

ای غطثی اظ حَظُ قطوت ثطق هٌغمِقطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

غطثی ضا ّبی تَظیـ ثطق اؾتبى آشضثبیدبىآشضثبیدبى ذبضج ٍ توبم قجىِ

ذَز گطفت ٍ اظ حبلت پیوبًىبضی ثِ حبلت زؾتگبُ اخطائی  تحت اذتیبض

ٍؽیفِ قطوت هصوَض تَظیـ ٍ فطضِ ثطق ٍ ثطاثط اؾبؾٌبهِ خسیس،  زضآهس

ثهَضت هغوئي ٍ پبیساض ٍ تبهیي ٍ فطضِ ثطق ثب ضٍیىطز التهبزی زض 

  .]22[ثبقسچبضچَة لَاًیي، ضَاثظ ٍ همطضات هطثَعِ هی

 شکت تَصیع ػیؼتن اطلاعات حؼابذاسی ؿ -2-3
اخطای ضٍـ هتحسالكىل حؿبثساضی اظ عطف  1346اظ اٍل فطٍضزیي هبُ 

اًتمبل ٍ  ،ّبی ثطق ایطاى وِ زض وبض تَلیسٍظاضت آة ٍ ثطق ثطای قطوت

هجبًی ٍ انَل حؿبثساضی ثطق  .تَظیـ ثطق فقبلیت زاقتٌس همطض گطزیس

ضا ضٍـ هتحسالكىل هكرم ًوَزُ ٍ قطوت هَؽف اؾت وِ هیعاى 

زضآهس ٍ ؾَز ٍ ظیبى ذَز ضا ثط اؾبؼ آى  ،ثسّی ّعیٌِ ،زاضایی ٍالقی

ّبی ؾیؿتن ،ضٍـ هقیي ٍ افلام ًوبیس. زض ضاؾتبی ًیبظّبی قطوت

  .]12[حؿبثساضی هرتلفی عطاحی ٍ اخطا گطزیسُ اؾت

 سٍؽ پظٍّؾ -3-3
 یمبتثٌسی ثط هجٌبی ّسف، اظ ًَؿ تحمپػٍّف حبضط اظ ًؾط عجمِ

-هَضزی هیٍ تَنیفی پیوبیكی، یه پػٍّف  ،ٍ اظ ًؾط ضٍـ یوبضثطز

ای ٍ ای اظ اثعاض وتبثربًِآٍضی اعلافبت آى آهیعُوِ اثعاض خوـ ثبقس

  گطزز.هحؿَة هی آهیرتِ ّبیپػٍّف ًَفی اظثِ ٍ ثَزُ هیساًی

 جاهعِ ٍ ًوًَِ پظٍّؾ -1-3-3
 :خبهقِ آهبضی زض ایي تحمیك زض زٍ گطٍُ 

هسیطاى فبلی، هسیطاى هیبًی، گیطًسگبى زاذلی هتكىل اظ تهوین  -

هسیطاى فولیبتی ٍ وبضقٌبؾبى ٍ وبضهٌساى )ثب تبویس ثط حَظُ اهَض 

غطثی )هتكىل اظ ؾتبز هبلی( قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

غطثی، ًَاحی چْبضگبًِ اضٍهیِ ٍ تَظیـ ًیطٍی ثطق اؾتبى آشضثبیدبى

 .ثبقٌسّبی اؾتبى( هیقْطؾتبى

گیطًسگبى ثطٍى ؾبظهبًی، حؿبثطؾبى تهوینخبهقِ آهبضی زض گطٍُ  -

ی، اهَض بتیهبل اهَضی، ثبظضؾ ؾبظهبى، هحبؾجبت َاىیزٍ ًوبیٌسگبى 

 ی)ّوبٌّگطیتَاً، طاىیا وِیثی، اختوبف يیتبهیی، زاضاالتهبزی ٍ 

 .ثبقٌس، ثبًه هلی ٍ ثبًه نبزضات هی(، هبلی ٍ ؾتبزیـیتَظ

ؾبظهبًی فقبل تحت ثبتَخِ ثِ ایٌىِ حدن خبهقِ آهبضی زضٍى      

ًفط  100غطثی تمطیجب آشضثبیدبى ثطق ًیطٍی تَظیـ ثطضؾی زض قطوت

پطؾكٌبهِ زض ثیي وبضوٌبى ٍ هسیطاى  100ثبقس زض اثتسا ثِ تقساز هی

-غطثی تَظیـ قس. اظ ثیي پطؾكٌبهِقطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

 6تقساز  پطؾكٌبهِ ثطگطزاًسُ قس وِ اظ ثیي آًْب 90ّبی تَظیـ قسُ 

زضنس ول ؾَالات ثَزًس وِ  5پبؾری ثیكتط اظ پطؾكٌبهِ زاضای ثی

ّب وٌبض گصاقتِ قسُ ٍ آٍضی، ایي پطؾكٌبهِخْت وبّف ذغبی خوـ

-پطؾكٌبهِ هَضز تحلیل لطاض گطفتٌس. اظ ثیي پطؾكٌبهِ 84زض ًْبیت 

ّب پطؾكٌبهِ خْت ثطضؾی 11، هَضز ثَز 16وِ  ؾبظهبًیّبی ثطٍى

 قس.  زضًؾط گطفتِ

 للوشٍ پظٍّؾ -2-3-3
 ثبقس.هی 1396للوطٍ ظهبًی پػٍّف ثبظُ ظهبًی یىؿبلِ  –للوطٍ ظهبًی 

للوطٍ هىبًی پػٍّف حَظُ ؾتبزی قطوت تَظیـ  -للوطٍ هىبًی      

-غطثی، ًَاحی چْبضگبًِ قْط اضٍهیِ ٍ ًَاحی قْطؾتبىثطق آشضثبیدبى

  ثبقس.ّبی اؾتبى هی

اعلافبت  ؿتنیؾ یثطضؾضٍ ثب ّسف پیفپػٍّف  -للوطٍ هَضَفی      

اضتمبء  ؾٌدیاهىبىٍ  یغطث دبىیآشضثبثطق  ـیقطوت تَظ یحؿبثساض

گطفتي ًمبت ثب زضًؾط SWOTتْیِ هبتطیؽ ٍ ًْبیتب هصوَض  ؿتنیؾ

ّب ٍ تْسیسّبی فطنت ٍ ًیع لَت ٍ ضقف ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی

 نَضت پصیطفت.ء آى ضتمبا

 پظٍّؾ  ٍ ػَالاتفشضیِ ّا  -3-3-3
 بظیهَضز ً یفیو یّبیػگیهَخَز، ٍ یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾ -1

ضا  یغطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیقطوت تَظ طاىیهس یطیگنیخْت تهو

 فْناتىب، لبثل تی)زض لبلت چْبض هَضز: هطثَط ثَزى، لبثلسیًوبیفطاّن ه

 (ؿِیهمب تلبثلی ٍ ثَزى

 یّبیطیگنیَز تهوهَخَز، ثط ثْج یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾ -2

زض )گصاضزیه طیتبث یغطثدبىیآشضثبثطق  یطٍیً ـیقطوت تَظ طاىیهس

 .(ثَزى ٍ التهبزی ثَزىلبلت چْبض هَضز: نحت، زلت، ثٌْگبم

اظ  ّبی هتفبٍتٍیػگیثب  طاىیاؾتفبزُ هس يیث یتفبٍت هقٌبزاض -3

 یغطثدبىیآشضثبثطق  یطٍیً ـیقطوت تَظ یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾ

ؾبثمِ  ،یلیضقتِ تحه لات،یز زاضز)زض لبلت چْبض هَضز: ؾغح تحهٍخَ

 .(یٍ تدطثِ وبض

ٍ هقبًٍبى  طاىیازاضات ٍ هس ی)الجتِ پطؾكٌبهِ زض ؾغَح وبضوٌبى، ضٍؾب

 (گكت. نیتٌؾ یهبل

 یلاظم ثطا ییتَاًب ،یغطثدبىیآشضثبثطق  یطٍیً ـیزض قطوت تَظ -4

زض لبلت ؾِ هَضز: )ٍخَز زاضز یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیاضتمبء ؾ

 .(ٌی ٍ اضظیبثی فولىطزتَاًبیی ًیطٍی اًؿبًی، ف

لاظم خْت  بضیاذت ،یغطثدبىیآشضثبثطق  یطٍیً ـیزض قطوت تَظ -5

زض لبلت ؾِ هَضز: اذتیبض )ٍخَز زاضز یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیاضتمبء ؾ

 (.ای ٍ ؾبظهبًیلبًًَی، ضٍیِ

هٌبؾت خْت  طـیپص ،یغطثدبىیآشضثبثطق  یطٍیً ـیزض قطوت تَظ -6

زض لبلت ؾِ هَضز: )ٍخَز زاضز یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیاضتمبء ؾ

 (.پصیطـ ؾیبؾی، هسیطیتی ٍ اًگیعقی

 ؾَالات پػٍّف فجبضتٌس اظ:      
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 هبضیبم یَذٌِ المیبًی، هطین ذسازازی

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنت ثطق ایطاى ؾبل پػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌق -ًكطیِ فلوی

 

ًمبط لَت ٍ ضقف ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی هَخَز زض  -

 ی وساهٌس؟غطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیقطوت تَظ

ؿتن اعلافبت حؿبثساضی زض ّب ٍ تْسیسّبی اضتمبء ؾیفطنت -

 ی وساهٌس؟غطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیقطوت تَظ

ؾیؿتن  ٍ اؾتطاتػی ّبی ضاّجطزی زض اضتمبء SWOTهسل  -

-دبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیقطوت تَظاعلافبت حؿبثساضی 

 ی وساهٌس؟غطث

 دادُ ّا یابضاس گشدآٍس -4-3-3
َضَؿ ٍ پػٍّف ثطای گطزآٍضی اعلافبت زض هَضز ازثیبت ه يیزض ا

 اظ ًؾط هَضز اعلافبت ٍ قس اؾتفبزُ ایوتبثربًِ ضٍـ اظپیكیٌِ تحمیك 

ؾت آٍضزى سث یثسؾت آهس. ثطا یٌتطًتیا یّبگبُپبی ٍ ّبهدلِ ّب،وتبة

اؾتفبزُ قس ٍ  یساًیاظ ضٍـ ه عیً كیمتح یّبِیهطتجظ ثب فطض یّبزازُ

پطؾكٌبهِ  یطیگهَضزًؾط ثب اؾتفبزُ اظ ههبحجِ ٍ اثعاض اًساظُ یّبزازُ

 ثسؾت آهس. 

ثرف طیقبهل ؾِ ظ یؾبظهبًثرف زضٍى یثطا كیپطؾكٌبهِ تحم      

ٍ  یحؿبثساض یاعلافبت  ؿتنیؾ یبثیثبقس وِ ثرف اٍل هطثَط ثِ اضظیه

 یثرف زٍم هطثَط ثِ ثطضؾ طاى،یهس یطیگنیثط ثْجَز تهو آى طیتبث

َالات ٍ ثرف ؾَم هطثَط ثِ ؾ یحؿبثساض یاعلافبت ؿتنیاضتمبء ؾ

-ثرف ثطٍى یثطا كیتحم يیپطؾكٌبهِ ا .بقسثیه SWOTؽیهبتط

 یبثیثبقس وِ ثرف اٍل هطثَط ثِ اضظ یثرف هطیقبهل زٍ ظ یؾبظهبً

ٍ ّب یطیگنیثط ثْجَز تهو آى طیٍ تبث یحؿبثساض یاعلافبت ؿتنیؾ

 ثبقس.یه  SWOTؽیثرف زٍم هطثَط ثِ ؾَالات هبتط

 نیپطؾكٌبهِ، پطؾكٌبهِ تٌؾ ییاضٍ يییتق یحبضط ثطا كیزض تحم      

آهبض ٍ  ،یحؿبثساض یّبًؾطاى ضقتٍِ نبحت سیاؾبت بضیقس ٍ زض اذت

 ییؾٌح لطاض زازُ قس تب زض ضاثغِ ثب ضٍاضٍاى يیٍ هترهه یضٍاًكٌبؾ

 ؾؤالات عطح قسُ، آًچِ ضا وِ هسًؾط اؾت اًساظُ ٌىِیپطؾكٌبهِ، ا

ًْب زض پطؾكٌبهِ لحبػ . ؾپؽ ًؾطات آٌسیًوب اؽْبضًؾطًِ؟  بی طزگییه

ّوچٌیي ثطضؾی پبیلَت خْت  لاظم زض ؾؤالات ثَخَز آهس. طاتییٍ تغ

 قٌبؾبیی ؾَالاتی وِ ًیبظ ثِ انلاح یب حصف زاقت نَضت پصیطفت.

زض ایي تحمیك، پبیبئی پطؾكٌبهِ یب لبثلیت افتوبز آى ثب اؾتفبزُ اظ       

زاهٌِ ضطیت  گیطی آلفبی وطًٍجبخ هحبؾجِ قس. هقوَلاضٍـ اًساظُ

، تب هثجت یه ثِ بییافتوبز آلفبی وطًٍجبخ اظ نفط، ثِ هقٌبی فسم پبی

گیطز ٍ ّطچِ همساض ثسؾت آهسُ ثِ فسز هقٌبی پبیبئی وبهل لطاض هی

ثب  .قَزهثجت یه ًعزیىتط ثبقس لبثلیت افتوبز پطؾكٌبهِ ثیكتط هی

 یبِّیاظ گَ 29وِ ؾَال  نیبثییافعاض زضهًطم یاؾتفبزُ اظ ذطٍخ

 لیتكى یّبِیاظ گَ 33زٌّسُ هَلفِ ثٌْگبم ثَزى ٍ ؾَال لیتكى

ؾَالات زاضًس.  گطیثب ز یووتط یّوجؿتگ ،ثَزى یزٌّسُ هَلفِ التهبز

( ثطای توبم ؾَالات زض پطؾكٌبهِ 0.7زض ًْبیت، پبیبیی هٌبؾت)ثبلاتط اظ 

 حبنل گطزیس. -اظ حصف یب انلاح ؾَال هطثَعِپؽ -ًْبیی 

 اطلاعات لیٍ تحل ِیسٍؽ تجض -5-3-3
 ثطای. اؾت قسُ اؾتفبزُ افعاضًطم ؾِ اظ ّبزازُ لیٍ تحل ِیتدع یثطا

 لتحلی ّب،زازُ فیتَن ی، ثطاExcelًوَزاضّب اظ ًطم افعاض  یضؾن توبه

 يّوچٌی ٍ ّبآهبضُ یهحبؾجِ ثطذ ،یتیپطؾكٌبهِ، آظهَى ًطهبل ییبیپب

 هتاًدبم آظهَى فلا یطاٍ ث SPSSافعاض اؾتَزًت اظ ًطم یاًدبم آظهَى ت

اؾتفبزُ قسُ  MINITAB آهبضی افعاضًطم اظ ّبزازُ بًِیه یثطا ىغطفِی

 اؾت.

لطاض  ثطضؾی هَضز ضا ّبزازُ ـیًحَُ تَظ یلجل اظ اًدبم ّط آظهًَ      

ثب حدن ون، آظهَى  ّبیزازُ یهٌبؾت ثطا یتی. آظهَى ًطهبلنیزّیه

 .ثبقسیه هلیٍ-طٍیآظهَى قبپ یثب آهبضُ یتیًطهبل

پػٍّف زض ول اظ پٌح ًَؿ آظهَى  يیا ّبیِیآظهَى فطض یثطا      

، یًوًَِ ااؾتَزًت ته-یت پبضاهتطی : آظهَىاؾتفبزُ قسُ اؾتآهبضی 

، زٍ خبهقِ هؿتمل یاؾتَزًت ثطا-یت یاهتطپبض ، آظهَىآظهَى فلاهت

)ؾَالات یوكف فَاهل یثطا سهيفطی آظهَىٍ  یتٌیٍ-هبى َیآظهَى 

-ِیفطض طـیپص بیضا زض ضز  یكتطیث طیزٌّسُ ّط هَلفِ( وِ تبث لیتكى

 .ساًپػٍّف زاقتِ يیا ّبی

 ّای پظٍّؾٍ یافتِ ّاآصهَى فشضیِ -6-3-3
ثب ثىبضگیطی ّبی پػٍّف ثط آظهَى فطضیِّبی هجتٌیثغَض ذلانِ یبفتِ

اعلافبت  ؿتنیؾًكبى زاز وِ: ّبی اقبضُ قسُ زض ثٌس فَق، آظهَى

ضا  یسیاعلافبت هف یغطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیت تَظقطو یحؿبثساض

-اؾتفبزُ یطیگنیخْت تهو بظیهَضز ً یفیو یّبیػگیوِ حبئع ٍ

-یفطاّن ه ،ّبؾتیطیگنی( زض تهوطاىی)هسیؾبظهبًزضٍى وٌٌسگبى

ثبقس. اهب یاثطگصاض ه طاىیهس یطیگنیاعلافبت ثط ثْجَز تهو يیٍ ا سیًوب

 یطیگنیتهو خْت ثْجَز سیاعلافبت هف یؾبظهبًزض ثرف ثطٍى

گطزز. ثقلاٍُ، ًَؿ ضقتِ یفطاّن ًو یؾبظهبًوٌٌسگبى ثطٍىاؾتفبزُ

اؾتفبزُ اظ اعلافبت حبنل اظ  عاىیزض ه یؾبظهبًزضٍى طاىیهس یلیتحه

-دبىیثطق آشضثب یطٍیً ـیزض قطوت تَظ ثقلاٍُثبقس. یهَثط ه ؿتنیؾ

ٍ  یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾاضتمبء  یزض ضاؾتب یهٌبؾج طـیپص یغطث

 یچٌساً بضیاذت ىيیهكَْز اؾت ل ٌِیظه يیزض ا یًؿجتب هٌبؾج ییتَاًب

 ٍخَز ًساضز.

 SWOTاجشای تكٌیک  -7-3-3
ثطای قطوت تَظیـ )ٍ تسٍیي اؾتطاتػی(  SWOTاخطایی آًبلیع هطاحل 

  قَز.تَضیح زازُ هی شیلغطثی زض ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

 هطحلِ اٍل

ثٌسی ًمغِ علافبت اظ هٌبثـ هرتلف ٍ خوـآٍضی اخوـ -

ًؾطات هسیطاى، وبضقٌبؾبى ٍ ذجطگبى قطوت تَظیـ ًیطٍی 

 غطثیآشضثبیدبى ثطق

 تقییي فَاهل زاذلی  -

 تقییي فَاهل ذبضخی  -

  هطحلِ زٍم

  (EFE) تكىیل هبتطیؽ اضظیبثی فَاهل ذبضخی -

  (IFE) تكىیل هبتطیؽ اضظیبثی فَاهل زاذلی -

  هطحلِ ؾَم

ثطای قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق   SWOTطیؽتكىیل هبت -

 غطثی ٍ اضائِ اؾتطاتػیآشضثبیدبى

 تلفیك-آٍسی اطلاعات اص هٌابع هختلفجوع -1-7-3-3
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          SWOTتسٍیي هسل  -ثطضؾی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى غطثی

 

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنپػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌقت ثطق ایطاى ؾبل  -ًكطیِ فلوی

 

آٍضی اعلافبت اظ هٌبثـ هرتلف)ههبحجِ، زض هطحلِ همسهبتی، ثب خوـ

ّبی ولاى تب اّساف ذطز زض اؾتطاتػی – اًساظپطؾكٌبهِ ٍ اؾٌبز چكن

G5زُ اظ ًؾطات ذجطگبى ٍ وبضقٌبؾبى قطوت تَظیـ ( ٍ ّوچٌیي اؾتفب

ای اظ ًمبط لَت، ضقف، تْسیس لیؿت اٍلیِ ،غطثیًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

تقییي ًمبط لَت،  ّب تْیِ قس. ّوچٌیي ؾَالات ثبظ قبهلٍ فطنت

ّب ٍ تْسیسّب ثَز. پؽ اظ تْیِ ایـي لیؿت ثـب ًمبط ضقف، فطنت

بی ازاضات زض خلؿبت تكىیل اًغجبق هَاضز ثب ًؾطات هسیطاى ٍ ضٍؾ

ىیل ي هَاضز ثطای تكثٌسی ًؾطات پطزاذتِ قس وـِ ایقسُ، ثِ خوـ

 هبتطیؽ فَاهل زاذلی ٍ ذبضخی زض ًؾط گطفتِ قس.

 EFE -ـكیل هاتشیغ عَاهل خاسجی ت -2-7-3-3
-هبتطیؽ اضظیبثی فَاهل ذبضخی اثعاضیؿت وِ ثِ ضاّجطزّب اخبظُ هی

ضز ًؾط، هَضز زض همغـ ظهبًی هَ ی ضان انلتی ؾیؿزّس تب فَاهل هحیغ

ّبی زٍلتی ٍ س ٍ ثطای ًِ تٌْب نٌقت، ثلىِ ؾبظهبىاضظیبثی لطاض زٌّ

ًیع وبضثطز زاضز. ثطای  زیگطّب ٍ ًْبزّبی ذهَنی ٍ فوَهی ٍ قطوت

غطثی، ایي قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى  EFEتكىیل هبتطیؽ

 هطاحل عی قس:

فطنت ، فَاهل ثِ زٍ زؾتِ لیسیظ قٌبؾبیی فَاهل ذبضخی وپؽ ا -

 ّب ٍ تْسیسّب تفىیه قسًس.

یه)ثؿیبض  اّویت( تبثِ ّط فبهل یه ضطیت ٍظًی ثیي نفط)ثی -

ٌحَی وـِ خوـ ضـطایت ٍظًی اذتهبل قس ثهْن( اذتهبل زازُ

زازُ قسُ هؿبٍی یه قَز. ثطای ایي وبض اظ هیعاى تىطاض ّط هَضز 

ّبی ثیي لیعُ قس تب ٍظىّب اؾتفبزُ قس. ؾپؽ افساز ًطهبزض پبؾد

ثطاثط سؾت آهسُ ٍ هدوَؿ اٍظاى ًیع نفط ٍ یه ثطای ّط فبهل، ث

زٌّسُ اّویت ًؿجی فَاهل زض قطوت یه قَز. ایي ضطایت ًكبى

 .غطثی اؾتتَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

ثط اؾبؼ ًؾطات هسیطاى،  4تب  1ثطای ّط فبهل یه اهتیبظ ثیي  -

وت زازُ قس. تقجیط ّط یه اظ ّبی قطزٌّسگبى ٍ اؾتطاتػیپبؾد

فطنت علایی)ٍاوٌف  - 4س ثِ ایي نَضت ثبقس: تَاًاهتیبظات هی

تْسیس لبثل  -2فطنت لبثل افتٌب)ٍاوٌف ذَة(،  -3ثؿیبض فبلی(، 

 تْسیس خسی)ٍاوٌف ذیلی ثس(. -1افتٌب)ٍاوٌف هٌفی(، 

زاض ّط فبهل هحبؾجِ قس. ثسیي هٌؾَض ضطیت زضخِ اهتیبظ ٍظى -

یطاهَى پ هل زض اهتیبظ حبنل اظ ًؾط وبضقٌبؾبى ٍ ... اّویت ّط فب

ّب ضطة ٍ ًَؿ ٍاوٌف احتوبلی فبهل ذبضخی ًؿجت ثِ فقبلیت

 هتیبظات هَظٍى ثجت قس. ثهَضت ا

 886/2ي گكت وِ زض ایي هَضز فسز ییخوـ اهتیبظات هَظٍى تق      

-تَاى گفت وِ اظ هیبى فطنتهی .وِ ثیف اظ هیبًگیي اؾت ثسؾت آهس

ضٍی ایي هدوَفِ اؾت زض ٍضـ هَخَز، غلجِ ٍ تْسیسّبیی وِ پیفّب 

هكَْز اؾت وِ ایي ذَز هجیي ثهَضت ًؿجی ّب ٍ اؾتفبزُ اظ فطنت

ّب ثَزُ وِ ًیبظهٌس ثطضؾی ٍ قٌبؾبیی ٍ ثىبضگیطی ًؿجتب هٌبؾت فطنت

 .تمَیت اؾت

 IFE -عَاهل داخلی  تـكیل هاتشیغ -3-7-3-3

وِ ثطای اضظیبثی  ثبقسهی  EFEؽثؿیبض قجیِ هبتطی  IFEهبتطیؽ

قطوت تَظیـ  IFEضٍز، ثطای تكىیل هبتطیؽ ىبض هیفَاهل زاذلی ث

 عی قس:هطاحل ایي ، ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى غطثی

پؽ اظ قٌبؾبیی فَاهل زاذلی ولیسی، ًمبط لَت ٍ ضقف  -

ّب( هكـرم ٍ ّب ٍ ههبحجِقطوت تَظیـ )اظ عطیك پطؾكٌبهِ

 .ضقف لیؿت قساٍل ًمبط لَت ٍ ثقس ًمبط 

اّویت( تب یه)ثؿیبض ثِ ّط فبهل یه ضطیت ٍظًی ثیي نفط)ثی  -

 .هْن( اذتهبل زازُ قس ؾپؽ افساز ًطهبلیعُ قس

زازُ قس. ًمبط ضقف فمظ  4تب  1ثطای ّط فبهل یه اهتیبظ ثیي   -

ضا  4ٍ  3ٍ ًمبط لَت اهتیبظّبی ًوَزُ ضا زضیبفت  2یـب  1اهتیبظ 

  تَاًٌس ثِ ذَز ثگیطًس.هی

 .زاض ّط فبهل هحبؾجِ قسهتیبظ ٍظىا -

 506/2زاض هحبؾجِ قس وِ زض ایي هَضز فسز خوـ اهتیبظات ٍظى -

( اؾت 5/2ثسؾت آهس اظ آًدب وِ ًوطُ ًْبیی ًعزیه ثِ هیبًگیي)

تَاى گفت وِ ًمبط لَت ٍ ضقف زض ٍضـ هَخَز ثب یىسیگط هی

اضظًس وِ تسٍیي اؾتطاتػی زضؾت ٍ اضائِ ثطًبهِ فولیبتی ّن

 .ٌبؾت زض ایي ثطِّ ظهبًی حؿبؼ حبئع اّویـت اؾـتهت

ثب تَخِ ثِ هبتطیؽ اضظیبثی اضائِ قسُ، قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق  -

ؾیؿتن اعللافبت حؿبثساضی زض  ضتمبیااظ ًؾط  ،غطثیآشضثبیدبى

 (2قوبضُ  ًوَزاض)لطاض زاضز تْاجویهَلقیت 

 

 
 

کت تَصیع الذام ساّبشدی ؿش(: هاتشیغ اسصیابی هَلعیت 2ٍاس )ًوَد

 ًیشٍی بشق آ. غ. اص ًظش استمای ػیؼتن اطلاعات حؼابذاسی

 SWOTبحث ٍ ًتایج تحلیل  -4
  اظ ثیي هدوَؿ فَاهل زاذلی هَثط ثط ؾیؿتن اعلافبت

 24غطثی  حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

فبهل ثِ فٌَاى ًمبط ضقف  25فبهل ثِ فٌَاى ًمبط لَت ٍ 

 گطفتٌس.  تحلیل لطاض قٌبؾبیی ٍ هَضز تدعیِ ٍ

  فبهل ثِ فٌَاى  11فبهل ثِ فٌَاى فطنت ٍ  32ّوچٌیي

قطوت  ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی تمبیاضتْسیس ثطای 
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 هبضیبم یَذٌِ المیبًی، هطین ذسازازی

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنت ثطق ایطاى ؾبل پػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌق -ًكطیِ فلوی

 

غطثی هَضز قٌبؾبیی ٍ تدعیِ ٍ تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

 تحلیل لطاض گطفتٌس. 

 ثغَض ولی تحلیلSWOT  زّس وِ اظ ًؾط پبؾد ًكبى هی

-بلا ثَزى ؾطفت اًدبم اهَض ٍ نطفِّبی ثزٌّسگبى، هَلفِ

خَیی ظهبًی ًؿجت ثِ ًجَز ؾیؿتن، زلت ثبلای اعلافبت 

ضٍظ هبلی زض ِتط، زاقتي اعلافبت ثهبلی ٍ هحبؾجبت زلیك

اعلافبت  ثٌسیخوـ ٍ خبهـ گعاضقبت ؾغح قطوت ٍ تْیِ

ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی  تطیي ًمبط لَتفٌَاى هْنثِ

ثبقٌس ٍ غطثی هیطق آشضثبیدبىهَخَز قطوت تَظیـ ًیطٍی ث

ّبی هبلی، ٍخَز پصیطی گعاضـّوچٌیي فسم اًقغبف

ای، ؾیؿتن اعلافبت هبلی خساگبًِ ٍ غیطیىٌَاذت ٍ خعیطُ

-فلت ؾطفت پبییي اخطای ثطًبهِگَیی، اتلاف ٍلت ثِولی

-فٌَاى هْنافعاضّبی لسیوی ثِّبی ؾیؿتن ٍ ٍخَز ؾرت

 بقٌس.ثتطیي ًمبط ضقف ؾیؿتن هَخَز هی

 تحلیلSWOT  افعاضی ، ثْجَز ٍ تَؾقِ ًطمزّس وًِكبى هی

خَیی زض ٍلت ٍ ّعیٌِ ٍ حل افعاضی خْت نطفٍِ ؾرت

زضزؾتطؼ  خْتافعاضی ای ثَزى ٍ تَؾقِ ًطمهكىل خعیطُ

ّب فلاٍُ ثط وٌٌسگبى ؾبیط ثرفثَزى ؾیؿتن ثطای اؾتفبزُ

نبحت ؾبظهبًی، قٌبؾبیی پطؾٌل ٍاحس هبلی ٍ هسیطاى ثطٍى

زاًف ٍ هترهم زض ظهیٌِ حؿبثساضی ٍ اًتمبل ثِ ٍاحس 

هبلی ثطای ازاهِ ذسهت، انلاح لَاًیي ٍ همطضات ٍ ٍحست 

-هْن ،ّبی ًؾبضتیثِ زؾتگبُ ّبضٍیِ زض تْیِ ٍ اضائِ گعاضـ

ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی  اضتمبیتطیي فطنت ثطای 

ي ثبقٌس. ّوچٌیغطثی هیقطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

ّبی اضتمب، فسم هغبثمت ؾیؿتن خسیس ثب ثبلا ثَزى ّعیٌِ

ّبی فقلی ٍ عَلاًی ثَزى ظهبى تغجیك، فسم ٍخَز ؾیؿتن

 اضتمبیًیطٍی هترهم ٍ آهَظـ وبفی زض ثىبضگیطی ٍ 

 اضتمبؾیؿتن، فسم آهَظـ هٌبؾت ًیطٍی اًؿبًی زض ٌّگبم 

 اضتمبءثطای  ّبتطیي تْسیسیب ثْجَز ٍ تغییط ؾیؿتن، هْن

ؿتن اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق ؾی

 اًس. غطثی قوطزُ قسُآشضثبیدبى

  ّاپیـٌْاد -5

 ّای پظٍّؾهبتٌی بش یافتِ ّایپیـٌْاد -1-5

  ِّبی ثرف اٍلٍ آظهَى فطضیِپػٍّف  یّببفتِیثب تَخِ ث، 

اعلافبت  ؿتنیاعلافبت ٍ گعاضقبت حبنل اظ ؾ ىِیآًدبئ اظ

زض ثرف  یغطثدبىیق آشضثبثط ـیقطوت تَظ یحؿبثساض

ثبقس،  لعٍم یلاظم ه یفیو یّبیػگیحبئص ٍ یؾبظهبًزضٍى

 يییٍ خبهـ ٍ تق ىپبضچِی ؿتنیٍ اضائِ ؾ ؿتنیؾ يیتَؾقِ ا

ٍ چِ  یوبضثطاى هرتلف چِ زض ثرف هبل یؾغَح زؾتطؾ

ٍ هتوطوع  یهطوع زازُ غٌ هی دبزیٍ ... زض وٌبض ا یهٌْسؾ

ذَز  ًیعهرتلف  یّبگطزز. ثرفیاحؿبؼ ه سایقس

هرتلف  یّباًس. ثرفثَزُ ؿتنیذَاؾتبض گؿتطـ ؾ

اًس ٍ ضا زاقتِ ؿتنیؾ طـگؿت یّن تمبضب یاهَض هبلطیغ

 ؿتنیثَزى ؾ یاطُیًجَزى ٍ خع ٌهیاظ ل یثرف هبل طاىیهس

اًس ٍ ذَاؾتبض ًوَزُ یتیهرتلف افلام ًبضضب یّبثرف یثطا

 اًس. ثَزُ ؿتنیگؿتطـ ٍ اضتمبء ؾ

 اعلافبت  ؿتنیاعلافبت ٍ گعاضقبت حبنل اظ ؾ ىِیآًدبئ اظ

زض ثرف  یغطثدبىیثطق آشضثب ـیقطوت تَظ یحؿبثساض

ثبقس لصا یلاظم ًو یفیو یّبیػگیحبئص ٍ یؾبظهبًثطٍى

تَاًس ثط یًو یؾبظهبًزض ثرف ثطٍى ؿتنیگعاضقبت ؾ

زض  گطززیه كٌْبزیّب هَثط ٍالـ گطزز. لصا پیطیگنیتهو

ٍ  ی اعلافبتیبظّبیّب ًؾبظهبى يیسُ ثِ اگعاضقبت اضائِ ق

 هسًؾط لطاض گیطز. ّب ّن ؾبظهبى يیا كٌْبزاتیپ

 هكبّسُ  بتیآظهَى زؾتِ زٍم فطض یّببفتِیاؾبؼ  ثط

ٍ  یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾ یطیوِ ثىبضگ سیگطز

ثٌْگبم ثَزى ٍ نطفِ  ،زلت ،یآى زضؾت یّبیذطٍخ

-یه طاىیهس یطیگنیتهو یضا وِ چْبض هَلفِ انل یالتهبز

اؾت لصا  سُیاضتمب ثرك یؾبظهبًثبقس، زض ثرف زضٍى

ٍ  ؿتنیٍ اعلافبت لاظم اظ ؾ بّثِ زازُ طاىیهس یزؾتطؾ

 بضیثؿ كبىیا یّبیطیگنیلاظم زض تهو یهٌبثـ اعلافبت يیتبه

 تیهحتول اؾت وِ تمَ يیاؾت ٍ ّوچٌ یضطٍض

ٍ ثْجَز  لیاعلافبت ؾجت تؿْ يیا یفیو بتیذهَن

-نیزض ؾغَح هرتلف گطزز الجتِ تهو طاىیهس یطیگنیتهو

ٍ ثبضـ  طفى یاتبق ّب دبزیٍ ا یذطز خوق یثط هجٌب یطیگ

اضتمبء ًؾن  ٍ ًیعاثطثرف ثبقس  بضیتَاًس ثؿیه یشٌّ

هٌبثـ اظ ثوطات تَؾقِ ٍ  طیٍ ؾب یظهبً یخَئٍ نطفِ یؾبظهبً

تَؾقِ گعاضقبت  تبیثبقس ٍ ًْبیثرف ه يیثْجَز زض ا

 ؿتنیاهىبًبت اخطا ٍ تَؾقِ ؾ یطیىبضگثب ث تیطیهس

 ضاؾتبؾت. يیاظ اّن هلعٍهبت زض ا تیطیهس یحؿبثساض

 یاثطگصاض یزؾتِ ؾَم ثهَضت هٌغم بتیفطض یثطضؾ زض 

 طاىیهس یطیگنیثط تهو یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾ كتطیث

 سیهكبّسُ گطز یٍ حؿبثساض یهبل یلیثب ضقتِ تحه

قفبف ثَزى زضن ٍ  تیٍ لبثل یثْجَز ؾبزگ يیّوچٌ

 یطهبلیغ طاىیتَؾظ هس یطیخْت ثىبضگ ؿتنیاعلافبت ؾ

ثب تَخِ ثِ زضذَاؾت  ٍ ًیع ثبقس سیتَاًس هفیه بضیثؿ عیً

 ،یآهَظق یّبزٍضُ یثط ثطگعاض یوٌٌسگبى هجٌاؾتفبزُ

هطتجظ زض  یوبضثطز یآهَظق یّبگطزز ولاؼیه ِیتَن

ٍ زض خْت  یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیثب ؾ ییآقٌب یضاؾتب

 یلیوٌٌسگبى ثب هسضن تحهزى اؾتفبزًُوَتَاًوٌس 

 يیثطگعاض گطزز. ا یهبل تیطیٍ هس یهطتجظ ثب حؿبثساضطیغ

ٍ هؿتوط  یوبضثطز ط،یآهَظـ ثْتط اؾت ّوِ خبًجِ، فطاگ

 ثبقس.

 هكبّسُ  عیً ؿتنیاضتمبء ؾ یؾٌدهٌؾط هسل قِ ٍ اهىبى اظ

 زض اضتمبء یفولىطز هٌبؾج یبثیٍ اضظ یوِ تَاى فٌ سیگطز

 یّبطؾبذتیظ كتطیٍخَز زاضز لصا تَؾقِ ّطچِ ث ؿتنیؾ

 ثقلاٍُثبقس یه سیّوچٌبى هف یافعاضٍ ؾرت یافعاضًطم
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          SWOTتسٍیي هسل  -ثطضؾی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى غطثی

 

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنپػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌقت ثطق ایطاى ؾبل  -ًكطیِ فلوی

 

ثط فولىطز  یفولىطز هجتٌ یبثیاضظ یّبهلان يییتق

ثؿجت ًجَز تَاى  ىيیضؾس لیهٌبؾت ثٌؾط ه یؿتویؾ

 یآهَظق یّبگطزز زٍضُیه ِیهٌبؾت تَن یاًؿبً یطٍیً

 ییزاًف ٍ هْبضت وبضوٌبى ٍ آقٌب فیهٌبؾت خْت افعا

ٍ وبّف  يیًَ ؿتنیؾ یطیآًبى زض ثىبضگ كتطیّطچِ ث

ثب تَؾقِ ٍ اضتمبء  یاًؿبً یطٍیً یّوطاّ فیهمبٍهت ٍ افعا

. اظ هٌؾط طزیّب ٍ الساهبت لاظم نَضت پصیعیضثطًبهِ ؿتن،یؾ

 بضاتیٍ اذت سیهكبّسُ گطز یلبًًَ بضینطفب اذت عیً بضاتیاذت

 س،یهكبّسُ ًگطز ؿتنیاضتمبء ؾ ٌِیزض ظه یبظهبًٍ ؾ یاِیضٍ

اؾت وِ  یاهط ؿتنیگطفت وِ ثحث اضتمبء ؾ دِیتَاى ًتیه

-ىوٌٌسُ ّوبًب لبًَ يییٍ تق ییًْب طًسگبىیگنیزض آى تهو

 یاًؿبً یطٍیثبقٌس ٍ لصا ًیزض ؾغح ولاى ؾبظهبى ه صاضاىگ

 كٌْبزاتیثِ ؾغَح هبفَق ٍ پ كٌْبزاتیتَاًس ثب اضائِ پیه

زض ٌّگبم  ؿتنیاضتمبء ؾ ٌِیهٌبؾت زض ظه یّبِیضٍ

زض ضاثغِ ثب  يی. ّوچٌسیفول ًوب یثغَض اثطثرك ،یًؾطؾٌد

 یالاظم ثط بضاتیاذت گطزز یه  كٌْبزیپ بضیضفـ هَاًـ اذت

اظ خبًت  ـیقطوت تَظ یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیؾ  اضتمبء

زض  ًیعز ٍ تفَیض گطز طاىیثِ هس یثبلازؾت یّبؾبظهبى

 ییقٌبؾب یّبیتَاى وبؾتیزى هَاًـ هًوَعطف طخْت ث

-زضٍى یوبض یّبِیزى ضًٍوَضٍظ ضا ثب ثِ ٌِیظه يیقسُ زض ا

 یّب ّب ٍ ضٍـزؾتَضالقول يیتسٍٍ  نیتٌؾ ِ،یٍ تْ یؾبظهبً

 ؿتنیوبهل، تَؾقِ ٍ اضتمبء ؾ یؾبظ بزُیهكرم زض خْت پ

اضتمبء  طـیپص ٌِیًوَز. زض ظه ثطعطف ،یاعلافبت حؿبثساض

 طاىیذَقجرتبًِ ّن زض ؾغَح ولاى ٍ ّن هس عیً ؿتنیؾ

 یوبضوٌبى، ّوطاّ یثطا یعقیؾبظهبى ٍ ّن اظًؾط اًگ

اعلافبت  ؿتنیثب ثحث تَؾقِ ٍ ثْجَز ٍ اضتمبء ؾ یهٌبؾج

وٌٌسُ لیتؿْ بضیتَاًس ثؿیوِ ه سیهكبّسُ گطز یحؿبثساض

 كجطزیٍ پ ؿتنیاضتمبء ؾ یٍ السام زض ضاؾتب یعیضثطًبهِ

حهَل  يیثبقس ٍ ّوچٌ ضاؾتب يیزض ا یآهَظق یبّثطًبهِ

 تیٍ تمَ لیتؿْ عیضا ً ٌِیظه يیٍ ٍفبق ًؾط زض ا یخوقّن

 .سیًوب یه

 دِیزض توبم هَاضز ًت جبیتمطتَاى گفت وِ: ثغَض ذلانِ هی 

 ـیقطوت تَظ یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیًؿجت ثِ ؾ یهثجت

-ثطٍىوٌٌسگبى اظ هٌؾط اؾتفبزُ یغطثدبىیثطق آشضثب یطٍیً

گعاضقبت  طًسُیثىبضگ ییثرف افؾن ٍ ًْب سیوِ قب ،یؾبظهبً

 هؿئلِ ذَز ثغَض يیحبنل ًگكت. ا  ثبقٌس ؿتنیؾ یذطٍخ

 سیًِ تٌْب ثب یفقل ؿتنیوِ ؾ قسثبیاهط ه يیا بًگطیٍاضح ث

ٍ  تطیثِ تقبهل لَ بظیثلىِ ً بثسیانلاح قسُ ٍ ثْجَز 

 یه عیًوٌٌسگبى زؾتِ اظ اؾٌتفبزُ يیًؾطات ا یطیثىبضگ

 یثب ثبظزّ ؿتنیاضتمبء ؾ ٌِیزض ظه یگصاض ِیتب ؾطهب نیثبق

 ّوطاُ ثبقس. ٌفقبىیش حساوثطهٌبفـ  يیهٌبؾت اظ ًؾط تبه

 گطزز یه كٌْبزیپ یاعلافبت حؿبثساض ؿتنیاضتمبء ؾ یثطا

گطزز تب اظ توبم  لیتكى یترهه یّبنیّب ٍ توبضگطٍُ

وٌٌسگبى زض ؾغَح هرتلف ٍ اؾتفبزُ یؾبظهبًزضٍى طاىیهس

ثب چِ  یچِ اعلافبتثِ وِ  ثقول آیس یًؾطؾٌد یؾبظهبًثطٍى

ًؾط ٍ انلاح ٍ تَؾقِ سیزاضًس تب زض تدس بظیً ییّبیػگیٍ

ّب ٍ ًؾطات لحبػ سگبُیز يیا یؿتن اعلافبت حؿبثساضیؾ

 گطزز.

  قطح پیكٌْبزات ٍ ضاّجطزّبی اؾترطاج قسُ اظ

ثطای ثطضؾی ًمبط لَت ٍ ضقف ؾیؿتن   SWOTتحلیل

-اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى

ّب ٍ تْسیسّبی اضتمبی ؾیؿتن غطثی ٍ ثطضؾی فطنت

اعلافبت حؿبثساضی ایي قطوت ثِ تفىیه ٍ زض چْبض ثرف 

، (WO)ّبی تمَیت، اؾتطاتػی(SO)ّبی ّسفاؾتطاتػی

زض   (WT)ّبی پطّیعٍ اؾتطاتػی(ST) ّبی ثجبتاؾتطاتػی

 هكرم گطزیسُ اؾت. رف ضوبین، زض ث 1خسٍل قوبضُ 

 ّای آتیپیـٌْاد پظٍّؾ -2-5
ثِ ثطگكت  بىیگطزز زض نَضت تقْس پبؾرگَیه پیكٌْبز -

 تیٍ تمَ كتطیخْت نحت ّطچِ ث یّب ضٍـ زلفپطؾكٌبهِ

 .طزیهَضز اؾتفبزُ لطاض گ ح،یًتب

زض اضائِ هسل تَؾقِ ٍ  یز اظ هسل گطاًسز تئَضقَیه ِیتَن -

ثطق  ـیقطوت تَظ یحؿبثساض اعلافبت ؿتنیاضتمبء ؾ

 اؾتفبزُ گطزز. یغطثدبىیآشضثب

زض ؾغح  كیهغبلقِ، تحم يیقسُ زض اثب تَخِ ثِ تدطثِ وؿت -

ٍ  طیزض ؾغح تَاً عیّودَاض ٍ ؾطاؾط وكَض ٍ ً یّباؾتبى

 یهكبثِ ثطا كیاًدبم تحم يیاخطا گطزز. ّوچٌ طٍیٍظاضت ً

 گطزز.یه كٌْبزیپ عیّب ًؾبظهبى طیؾب

 اعلافبت ؿتنیاضتمبء ؾ یؾٌداهىبى ثرف یثطضؾ -

 هسل ّب. طیثب ؾب یحؿبثساض
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 هبضیبم یَذٌِ المیبًی، هطین ذسازازی

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنت ثطق ایطاى ؾبل پػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌق -ًكطیِ فلوی

 

 ضواین
 

 SWOTّای (: هاتشیغ اػتشاتظی1جذٍل )

  (SO) ّای تْاجویاػتشاتظی

 

  (WO) کاساًِّای هحافظِاػتشاتظی

ؾیؿتن زض هیبى وبضوٌبى ٍ  اضتمبیایدبز ٍ تمَیت فضبی حوبیتی  -

 اظ تفىط ذلاق ٍ ًَآٍض حوبیتگیطًسگبى( ٍ ؾغَح هسیطاى)تهوین

زّی خبهـ)تْیِ ًطم تَؾقِ ؾیؿتن یىپبضچِ اهَض هبلی ثب گعاضـ -

 (ERPافعاض خبهـ 

 ضٍظ ٍ تحت ٍةزّی ثِای ٍ ؾیؿتن گعاضـتَؾقِ هٌبثـ زازُ -

ٍضی ًیطٍی ّب ٍ ثْطُافعایف ثبظزّی ٍ وبضایی ؾیؿتن ٍ ظیطؾیؿتن -

 اًؿبًی ٍ نحت ٍ زلت وبضوطز اخعای ؾیؿتن

 ظهبًی ٍ ؾبیط هٌبثـ خَئیٍ نطفِ ؾبظهبًین ًؾ اضتمبی -

ثْجَز فطآیٌسّب ٍ پطٍضـ ًیطٍی اًؿبًی ذجطُ خْت تَؾقِ، اضتمب ٍ  -

 ؾیؿتن ّبیضفـ ایطاز

 تَؾقِ ؾغَح ثبلاتط هسیطیت زاًف -

لبثل هلاحؾِ ثطٍوطاؾی ازاضی ٍ فطایٌسّبی فبلس اضظـ  وبّف -

 افعٍزُ

 ضاحتی ٍ زضخِ ؾلاهت ازاضی وبضوٌبى اضتمبی -

 ؾبظهبًیّب ٍ فطآیٌسّبی اضتجبعبت زضٍى ٍ ثطٍىضٍیِ تهحیح -

 زّی ٍ اًگیعقی وبضوٌبىؾیؿتن اضظیبثی فولىطز ٍ پبزاـ اضتمبی -

 ؾیؿتن آهَظقی وبضوٌبى اضتمبی -

 تَؾقِ ؾیؿتن ٍ ضاّىبضّبی وٌتطل زاذلی -

 افعاضیفعاضی ٍ ؾرتثؿتط ًطم اضتمبی -

 ّب ٍ اعلافبتاهٌیت زازُ اضتمبی -

ّبی آى ٍ اضائِ ضی هسیطیت زض ظیطؾیؿتنتَؾقِ ؾیؿتن حؿبثسا -

ّبی هٌبؾت ثب زؾتگبُ طّبی هسیطیتی هٌبؾت ٍ اضتجبگعاضـ

 ًؾبضتی 

 زّی ؾٌدف هؿئَلیت هطاوع ّعیٌِگعاضـ -

 ثٌسی فولیبتیتَؾقِ ثَزخِ -

 ایتحلیلی ٍ همبیؿِ ّبیتَؾقِ اضائِ گعاضـ -

 ّب ٍ اؾتبًساضزّب ضفبیت زلیك لَاًیي ٍ ثركٌبهِ -

افعاضی هٌبؾت ٍ اًقمبز افعاضی ٍ ؾرتبت ًطمثْجَز اهىبً -

لطاضزازّبی هٌبؾت خْت تْیِ، تَؾقِ ٍ تمَیت ؾیؿتن خسیس زض 

 هساضیضاؾتبی هكتطی

ّبی هبلی ثب اؾتفبزُ اظ لبثلیت ّبیپصیطی زض اضائِ گعاضـاًقغبف -

 ؾیؿتن اضتمب یبفتِ

 ضٍظ ثب تَؾقِِخبهـ ٍ زلیك ٍ ث ّبیتلاـ زض ضاؾتبی اضائِ گعاضـ -

 ّبی ؾیؿتن خسیسلبثلیت

زّی ٍ افعایف ؾبزگی وبض ثب ؾیؿتن ٍ ؾطفت ٍ زلت گعاضـ -

 ّبی ؾیؿتن خسیسثركی اهَض ثب ثىبضگیطی لبیلیتتٌَؿ

ّبی زاذلی لَی ٍ ثْجَز آًْب ثب ثىبضگیطی اهىبًبت ثْجَز وٌتطل -

 ؾیؿتن خسیس

ؾبظهبًی ثب ثىبضگیطی ؾبظهبًی ٍ ثطٍىزضٍى ّبیاضتجبط تمَیت -

 ل ؾیؿتنپتبًؿی

هسیطیت ثب ثىبضگیطی اهىبًبت اخطا ٍ ثْجَز  ّبیثْجَز گعاضـ -

 ؾیؿتن حؿبثساضی هسیطیت 

تلاـ زض ضاؾتبی تَؾقِ ؾیؿتن هبلی یىپبضچِ ٍ زاضای پكتیجبًی  -

 لَی ثب آهَظـ هٌبؾت ًیطٍی اًؿبًی

ّبی ؾیؿتن وبّف ثطٍوطاؾی ازاضی ثب ثىبضگیطی ٍ تَؾقِ لبثلیت -

 خسیس

 افعائی ٍ حطوت زض هؿیط ضقس ٍ تقبلیاضظـ تلاـ زض ذلك اضظـ ٍ -

هؤثط ثب هكتطیبى ٍ هٌبؾت ٍ  ّبیتقبهلٍ  ّباضتجبطثطلطاضی ثْجَز  -

زض هَضت ؾبظًسُ ٍ اثطثرف ث آضاء آًبىشیٌفقبى ٍ تَخِ ثِ ولیِ 

 خلت ضضبیت آًْب ضاؾتبی

 اذلالی ٍ ؾلاهت ازاضی ای ٍحطفِ انَلتلاـ زض ضفبیت  -

 پصیطیضوت ٍ هؿئَلیتزاًف هحَضی، هكبتبویس ثط  -

  (ST) ّای سلابتیاػتشاتظی

 

 (WT) ّای تذافعیاػتشاتظی

ؾیؿتن ٍ  اضتمبیاؾتفبزُ اظ فلالوٌسی وبضوٌبى ٍ هسیطاى ثِ  -

ؾبظی ٍ وبّف ظهبى ًؿجتب عَلاًی تغییط ًگطـ ًؿجت ثِ پیبزُ

 لجَل ؾیؿتن خسیس ٍ وبّف همبٍهت زض ثطاثط تغییط

ثَزى  ثطىثط ثَزى ٍ ظهبّعیٌِ ّعیٌِ ٍ پصیطـ –ثطضؾی هٌفقت  -

ؾیؿتن زض همبثل ؾطفت، زلت ٍ خبهقیت ٍ لبثلیت همبیؿِ  اضتمبی

 اضائِ قسُ تَؾظ ؾیؿتن ثْجَز یبفتِ ّبیگعاضـ

پصیطـ فطآیٌس عَلاًی ٍ زقَاض آهَظـ ًیطٍی اًؿبًی زض  -

ثىبضگیطی ٍ هغبثمت ثب ؾیؿتن خسیس زض ثطاثط اهٌیت، نحت، 

ٍضی ٍ وبضایی ًیطٍی ٍ افعایف ثْطُ وبضآهسی، ضاحتی ثىبضگیطی

تَاًوٌسؾبظی ًیطٍی اًؿبًی ثِ ٍ  ؾبلاضیتَخِ ثِ قبیؿتِ اًؿبًی ثب

 فٌَاى اضظقوٌستطیي ؾطهبیِ قطوت

ضیعی زض ٍ ثطًبهِ ثط هجٌبی ذطز خوقی ّبگیطیتهوینافعایف  -

 ّبی فىط ٍ ثبضـ شٌّیخْت ایدبز اتبق

اّی آًبى ثب ؾیؿتن تلاـ زض ضاؾتبی تغییط ًگطـ وبضوٌبى ٍ ّوط -

 خسیس

 اضتمبیتلاـ زض ضاؾتبی تْیِ ثطًبهِ ظهبًی ٍ تبهیي هٌبثـ هبلی  -

 ؾیؿتن

تلاـ زض ضاؾتبی آهَظـ ًیطٍی اًؿبًی ٍ ّوبٌّگی هسیطاى فبلی  -

 ؾیؿتن اضتمبیزض ضاؾتبی 

 اضتمبی تلاـ زض ضاؾتبی پطٍضـ تین فٌی ٍ پكتیجبًی زاذلی ٍ -

 آٍضی اعلافبتتَاًوٌسی قطوت ثب في

 قی زض انلاح ؾبذتبض ًیطٍی اًؿبًی زض حَظُ اهَض هبلیؾ -

ٍضی ًیطٍی تلاـ زض ضاؾتبی افعایف وبضایی اًدبم اهَض ٍ ثْطُ -

 اًؿبًی ٍ وبّف ثطٍوطاؾی ازاضی

ّبای زاذلی ٍ افعایف زلت ٍ تلاـ زض ضاؾتبی تمَیت وٌتطل -

 ّب ٍ اعلافبتنحت ٍ اهٌیت زازُ

۷۹

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

32
22

34
4.

13
97

.7
.2

.7
.3

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ie

ijq
p.

ir
 o

n 
20

25
-0

8-
01

 ]
 

                            10 / 12

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23222344.1397.7.2.7.3
http://ieijqp.ir/article-1-541-fa.html


          SWOTتسٍیي هسل  -ثطضؾی ؾیؿتن اعلافبت حؿبثساضی قطوت تَظیـ ًیطٍی ثطق آشضثبیدبى غطثی

 

       1397 پبییع ٍ ظهؿتبى 14قوبضُ  ّفتنپػٍّكی ویفیت ٍ ثْطُ ٍضی نٌقت ثطق ایطاى ؾبل  -ًكطیِ فلوی

 

 یي زض ؾیؿتن خسیسّبی ًَتلاـ زض ضاؾتبی ثىبضگیطی فٌبٍضی -

 هحَضتلاـ زض پطٍضـ وبضوٌبى زاًف -

تلاـ زض ضاؾتبی ایدبز تٌَؿ وبضی ٍ وبّف ذؿتگی وبضی  -

 وبضوٌبى 

زّی قفبف، تلاـ زض ضاؾتبی ایدبز ؾیؿتن یىپبضچِ ثب گعاضـ -

 خبهـ ٍ فطاگیط

ضیعی زض خْت فطاّن ًوَزى اهىبى اضتجبط هٌبؾت ثب ثطًبهِ -

 ؾبظهبًیؾبظهبًی ٍ ثطٍىشیٌفقبى زضٍى

 هٌت ٍ تىطین اضثبة ضخَؿ ثب حفؼ وطاهت اًؿبًیاضائِ ذسهبت ثی -

 گیطیپصیطی زض وبض ثب ؾیؿتن ٍ گعاضـثْجَز اًقغبف -

 ثْجَز هؿتوط ؾبظیضیعی خْت پیبزُثطًبهِ -

 اظ آلایٌسگیگیطی حفؼ هٌبثـ عجیقی ٍ پیفتلاـ زض ضاؾتبی  -

ٍ وبّف  ٍ ؾبلن ٍ هٌبؾتایدبز هحیغی  ٍ هحیغیظیؿت

 آتی احتوبلی ّبیذغط َگیطی اظخل
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